Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
Cislo zmluvy: A9481114 D predajcu: ID078DSP01

Datum: 5. 3. 2018
Ident. koéd dodatku: 10740486
SIM karta s pridelenym tel. ¢islom: 0919043658

Orange Slovensko, a. s. 3 3 }
so sidlom Metodova 8, 821 08 Bratislava, ICO: 356 97 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava |, oddiel: Sa, viozka Cislo 1142/B

(dalej len "Podnik")
a

Ugastnik (Osoba: pravnicka / fyzicka podnikatel / fyzicka nepodnikatel): Pravnickéa osoba

Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazov:
Polnonakup TATRY, a.s.

Trvaly pobyt / Sidlo / Miesto podnikania (mesto / obec, ulica, popisné Cislo, PSC, posta):
Kezmarok 1, Slavkovska 36, 06001, Kezmarok 1

Cislo a platnost OP / pasu: Statne obgianstvo:
SR
Rodné &islo / ICO: IC DPH / DIC:
36447927 SK2020021058
Zastupeny:
Soffa Slavomir PaedDr,Bc
Rodné cislo: Cislo a platnost OP / pasu / preukazu p. na pobyt:
1111111111
(dalej len "Ugastnik") (pod skratkou "p. na pobyt" sa rozumie povolenie na pobyt cudzinca)

na zaklade vzajomnej dohody uzatvaraju tento dodatok k cit. zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len "Dodatok"; cit. zmluva
o poskytovani verejnych sluzieb, ku ktorej sa Dodatok uzatvéra, sa dalej oznaCuje ako "Zmluva"), ktorym upravuju podmienky Kupy
zariadenia uvedeného nizsie v texte Dodatku a tieZ vyuZivania elektronickych komunikagnych sluZieb a inych sluZieb poskytovanych na
zaklade Zmluvy ("Sluzby"), pripadne iné osobitné podmienky vyuZivania Sluzieb, ak su v Dodatku resp. dokumente, na ktory text
Dodatku odkazuje, vyslovne dohodnuté. (Podnik a Uéastnik sa spolocne dalej oznacuju ako "strany")

Cl. 1. Predmetom tohto Dodatku je

11 dohoda stran na aktivacii Ugastnickeho programu resp. zmene Ggastnickeho programu na Ucastnicky program (pokial je
v kolénke nizdie v tomto bode uvedené "+++++" zostava G&astnicky program nezmeneny; uvedenie predmetného symbolu v kto-
rejkolvek kolénke v Dodatku znamend, ze stav uréovany danou kolonkou zostava nezmeneny oproti stavu pred podpisom
Dodatku, pokial priamo v texte vztahujucom sa k danej kolonke nie je uvedené inak)

Go Europe 10 eur I E

na SIM karte Podniku registrovanej na Ugastnika, ktorej telefonne Cislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku, resp. na tej SIM karte
Podniku, ktora pocas platnosti tohto Dodatku nahradi (najmé z dévodu straty, kradeZe, vymeny a pod.) SIM kartu Podniku regis-
trovanu na Ugastnika, ktorej telefénne &islo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku (dalej len "SIM karta").

12  dohoda stran o predaji zariadenia (d'alej len "MT") (zmluvné strany sa dohodli, Ze pokial je v kolonke "Vyrobné Cislo MT" uvedené
"+++++" tento Udaj sa nebude uvadzat a Ze predmet kupy teda MT je jasne a jednoznacne uréeny svojim typom)

ﬁyp mT Maxcom Smart MS514 LTE
| Vyrobné cislo MT (IMEI) 861854035462041 ?

Utastnikovi z majetku Podniku so zfavou z jeho spotrebitelskej ceny za kipnu cenu (po uplatneni zfavy z jeho spotrebitelskej
ceny) s DPH (dalej tiez "Kupna cena")

31,50 EUR N

Ugastnik si je vedomy, Ze bezna maloobchodna (spotrebitelska) cena MT bez zfavy z jeho spotrebitelskej ceny s DPH, za ktoru
Podnik MT zo svojho majetku predava, pokial sa so zaujemcom o kipu MT nedohodne na podmienkach uvedenych v tomto
Dodatku, je

85,00 EUR

|
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Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kdpnu cenu uvedent vy3sie v tomto bode len z toho dévodu, Ze sa zaviazal
uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po dobu dohodnutd v bode 2.3
tohto Dodatku.

dohoda stran o tom, Ze v ramci osobitnej ponukovej akcie Podniku

| Akciové mobilné telefony pre doterajsich zakaznikov P

poskytne (resp. neposkytne vid' nizSie) Podnik Ugastnikovi aj dalSie vyhody a v pripade, Ze Podnik tieto dalsie vyhody Ugast-
nikovi poskytne, tieZz dohoda o pravach a povinnostiach stran spojenych s poskytnutim tychto vyhod. PodrobnejSia Uprava prav
a povinnosti stran spojenych s poskytnutim dalSich vyhod st uvedené v dokumente

| Bonusy ponuky "Ponuka NMD" zo dna 15.06.2017 | N

ktory ako Priloha €. 1 tohto Dodatku tvori jeho neoddelitelnd sicast. V pripade, Ze je v predchadzajucej vete uvedend kolonka
vyplnena symbolom "+++++" strany sa dohodli, Ze Podnik neposkytne Ugastnikovi v ramci tejto osobitnej ponukovej akcie Ziadne
dalsie vyhody a zaroveri, ze sucastou Dodatku nie je Priloha ¢. 1 s obsahom podla tohto bodu. Strany sa dohodli, Ze sti¢astou
Prilohy €. 1 moze byt aj Gprava inych prav a povinnosti stran vratane prav a povinnosti upravenych v tele Dodatku.

dohoda stran o
a) aktivacii sluzby

8
|"+++++“ |)

b) o deaktivacii sluzby

|deaktivacia: Prenos Mesacného predplatného, Prenos Mesaéného predplatného, Bonusova sluzba |9)

c) o volbe zvyhodneného &isla (resp. viacerych zvyhodnenych &isel), ak sa Strany dohodli na aktivacii (bonusovej) sluzby
Nekonecné volania na vybrané tel. Cislo v sieti Orange

| " " | 10)
+++++

d) o poskytnuti zvyhodnenia (pokial je nasledujuca kolénka vyplnena symbolom "+++++" Ugastnik neziska Ziadne zo zvyhod-
neni uvedenych v Prilohe Dodatku, ktoré st podmienené uvedenim kitG¢ovych slov resp. slovnych spojeni stanovenych v pri-
slusnych ustanoveniach Prilohy Dodatku, pricom pravo na ostatné zvyhodnenia takouto podmienkou nepodmienené nie je
tymto dotknuté)

|"+++++“

|1ﬂ

dohoda stran, Ze Ugastnik je povinny uhradit Podniku poplatok za aktivaciu SIM karty resp. administrativny poplatok za
vykonanie nevyhnutnych zmien v systémoch Podniku stvisiacich s kipou koncového telekomunikaéného zariadenia alebo iného
zariadenia uvedeného v bode 1.2 tohto ¢lanku za cenu so zlavou (dalej len "Poplatok”) vo vySke s DPH

18,00 EUR |12)

€l. 2. Prava a povinnosti Podniku a Uéastnika

Ugastnik je povinny zaplatit Podniku kipnu cenu MT vo vyske uvedenej v Cl. 1 bode 1.2 ako aj Poplatok vo vyske uvedene;
v Cl. 1 bode 1.5. Ucastnik je povinny zaplatit Kipnu cenu a Poplatok na zaklade faktiry vystavenej Podnikom v lehote uvedene;
vo fakture, inak do 15 dni odo dna vystavenla faktary, ak sa zmluvné strany nedohodli na splacani Kipnej ceny v splatkach.
V pripade, Ze Podnik o to Ugastnika poZiada, je tento povinny zaplatit celi Kipnu cenu MT s DPH a / alebo Poplatok v hotovosti
na predajnom mieste, na ktorom s Podnikom Ugastnik uzatvori tento Dodatok, a to vo forme preddavku; to plati, ak sa zmluvné
strany nedohodli na splacani Kupnej ceny v splatkach.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je povinny pogas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, mat na SIM karte
aktivované a uzivat sluzby (resp. sluzbu) definované v ustanoveniach pismen a) a b) tohto bodu, pri€om zavéazky podla pismen

a) a b) tohto bodu maji povahu alternatlvnych povmnostl teda plati, ze pokial su na SIM karte aktivované sluzby (sluzba) uve-
dené v plsmene a) Ucastnik nie je povinny zaroven pinit v suvislosti so SIM kartou svoj zavézok podia plsmena b) a naopak
(ti. ak ma na SIM karte aktivovan( sluzbu resp. aktivované sluzby uvedené v pismene b) tohto bodu, nie je povinny pinit’ svoj
zavazok podla pismena a) tohto bodu).

a) Ucastnik sa zavézuje, Ze v pripade, ak nebude mat na SIM karte aktivovany niektory z Ggastnickych programov
Go Europe 5 €, Go Europe 10 €, Go Europe 12 €, Go Europe 15 €, Go Europe 20 €, Go Europe 25 €, Go Europe 30 €,
Go Europe 32 €, Go Europe 40 €, Go Europe 65 €, ISIC pausal, Data Max 20 €, Data Max 20 € pre Studentov,
Data Max 30 €, Data Max 30 € pre Studentov, (dalej aj ako "UEastnicke programy Go", v pripade, Ze bude do aktuélnej
ponuky zaradeny dal$i iCastnicky program v nazve ktorého je slovo Go alebo ISIC, povaZuje sa tiez za jeden z G€astnickych
programov Go), alebo niektory z (castnickych programov Biznis Ekonomy, Biznis Ekonomy Plus, Biznis Ekonomy Exira,
Biznis Komfort, Biznis Komfort Plus, Biznis Komfort Extra, Biznis Nonstop, Biznis Nonstop Plus, Biznis Nonstop Extra a Biznis
VIP (dalej aj ako "u¢astnicke programy Biznis") po¢as doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, bude
mat aktivovany na SIM karte taky Gcastnicky program (resp. taky variant i¢astnickeho programu), u ktorého je vySka mesac-
ného poplatku (s DPH) stanovena prinajmenSom na sumu

110,00 EUR 9

(v pripade, Ze je v koloénke okrem sumy uvedeny aj konkrétny Gcastnicky program alebo typ Ucastnickeho programu, Ugastnik
neporusi svoje povinnosti, ak bude mat predmetny Ucastnicky program resp. Gi¢astnicky program daného typu aktivovany na
SIM karte pocas doby uvedenej v bode 2.3 tohto ¢lanku ani v pripade, Ze vySka mesacného poplatku uvedeného ucastnic-
keho programu bude nizSia ako suma uvedena v kolénke; pokial je v kolonke uvedeny len konkrétny ucastnicky program
alebo viacero U¢astnickych programov alebo typ alebo viac typov G€astnickych programov bez sumy, U€astnik je povinny
mat na SIM karte aktivovany len niektory z uvedenych ucastnickych programov alebo G€astnicky program uvedeného typu,
a to bez ohladu na vysku ich mesacénych poplatkov) a teda Ze pocas tejto doby nebude mat na SIM karte aktivovany (ani

i NI
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nepoziada o zmenu Udastnickeho programu na) G&astnicky program s niz8im mesaénym poplatkom, ako je vyska mesac-
ného poplatku uvedena vyssie v tejto vete (pri pineni tohto zavazku sa berie do Gvahy vySka mesaéného poplatku po uplat-
neni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek pravnej skutocnosti poskytne Podnik). Aktivacia Gcastnickeho programu podia
prvej vety tohto pismena na SIM karte alebo aspori Ziadost o aktivaciu takéhoto Gcastnickeho programu na SIM karte (v €l. 1
bode 1.1 Dodatku alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutoéna aktivacia je podmienkou plat-
nosti tohto Dodatku a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kapnu cenu.

b) Ugastnik sa zavazuje, Ze v pripade, ak bude mat na SIM karte aktivovany niektory z Ucastnickych programov Go, alebo
Uéastnickych programov Biznis bude mat pogas doby viazanosti, ako je tato stanovena v bode 2.3 tohto ¢lanku, aktivovant
na SIM karte taki kombinaciu aktivovaného u&astnickeho programu, a doplnkovych sluzieb Prenos minit, Spomalené
nekoneéné data, Nekoneéné volania na zvyhodnené &islo, Nekonecny balik SMS / MMS, mesaéného poplatku za doplnkove
sluzby TV v mobile s Archivom, Halé Svet, Nekoneéné hovory Eurépa, Nekonecné hovory Svet, V Europe ako doma PLUS,
Mbj Svet+, Nahradny telefon, Eurépa déata, Svet data, Prednostna starostlivost, Exkluzivna starostlivost, Balik starostlivosti,
sluzby Zdielam svoje data, Balik extra volani a dat, Balik 100 sprav, 100 MB v mobile, 500 MB v mobile, 1 GB v mobile, Max
Roaming, Ahoj Data 50 MB, Eurépa Data 100 MB, Eurépa Data 200 MB, Svet Data 100 MB, Svet Data 500 MB, Prichadza-
jlice hovory Svet 100, Prichadzajlice hovory Svet 250, Prichadzajdce hovory Svet 500, M&j Svet +, Odchadzajuce hovory EU
100, Odchadzajlice hovory EU 250, Eurépa Data 1000 MB, Nekonecné volania na &islo v SR, u ktorej vySka suctu mesac-
nych poplatkov (vratane DPH) za tieto Ggastnicke programy, sluzby, baliky, doplnkové sluzby (vratane DPH) je rovna alebo
vysSia ako

10,00 EUR

Povinnost Ugastnika podla tohto pismena je spinena aj v pripade, Ze kombinécia sluZieb, z ktorej sa rata stcet mesacnych
poplatkov podla predchadzajucej vety, nebude pozostavat zo vsetkych balikov, sluzieb alebo inych plneni vymenovanych
v predchadzajlicej vete. Pri plneni zavazku podfa tohto bodu sa berie do tvahy vySka mesacnych poplatkov za Mesacné
predplatné, Udastnicke programy, sluzby baliky resp. doplnkové sluzby po uplatneni zliav, ktoré mu na zaklade akejkolvek
pravnej skutoénosti poskytne Podnik. Ustanovenia druhej vety pismena a) tohto bodu platia primerane aj pre pravne vztahy
podra tohto pismena, pokial v tomto pismene nie je uvedené inak. Aktivacia kombinacie sluzieb podia prvej vety tohto pis-
mena na SIM karte alebo aspofi Ziadost' o aktivaciu takéhoto Gcastnickeho programu na SIM karte (v ¢l. 1 bode 1.1 Dodatku
alebo inou formou na to stanovenou Podnikom) a jeho nasledna skutoéna aktivécia je podmienkou platnosti tohto Dodatku
a teda aj podmienkou na vznik naroku na kipu MT za kipnu cenu. Podnik je opravneny zaradit’ medzi doplnkové sluzby,
baliky uvedené v prvej vete pismena b), ktorych vyska mesaéného poplatku sa zaratava do sictu mesacnych poplatkov uve-
deného v tomto pismene b), aj iné doplnkové sluzby a baliky.

14)

Ugastnik sa zavézuje, ze po dobu
24

mesiacov odo dia uzavretia tohto Dodatku (dalej tieZ "doba viazanosti")

a) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom podfa Zmluvy v zneni tohto Dodatku ako Gcastnik Sluzieb poskytovanych mu Podni-
kom prostrednictvom SIM karty, po celu tito dobu bude bez prerusenia tieto SluZby vyuzivat, a to v sulade s jeho zavéazkami
a zaroveri nedoruéi Podniku vypoved, odstipenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého Gi¢elom je ukonéenie Zmluvy a / alebo
Dodatku pred uplynutim doby viazanosti; za poruenie tejto povinnosti sa nepovaZuje odstipenie od zmluvy z dovodov
stanovenych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov stanovenych pre odstipenie od zmluvy inym plat-
nym pravnym predpisom,;

b) nepoZiada o vypojenie z prevadzky, alebo o doasnu deaktivaciu SIM karty (pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy,
pricom v takom pripade je povinny bez zbyto&ného odkladu pokracovat v uZivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty,
ktora nahradi vypojent resp. deaktivovanu SIM kartu);

c) sa nedopusti takého konania, alebo, neda svojim konanim Ziaden taky podnet a ani neumozni také konanie, na zaklade
ktorého by Podniku vzniklo pravo odstipit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia alebo porusenia
povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve, alebo na zaklade ktorého by bol
Podnik opravneny mu v dobe viazanosti doGasne obmedzit’ alebo prerusit poskytovanie Sluzieb;

d) bude mat na SIM karte aktivovany taky Ucastnicky program (resp. taky variant G¢astnickeho programu) alebo taku kombi-
naciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), Ze neddjde k porueniu zavézku Ucastnika uve-
deného v bode 2.2 tohto ¢lanku;

e) bude véas a riadne uhradzat cenu za Sluzby a iné svoje pefiazné zavézky voci Podniku a sucasne bude véas a riadne uhra-
dzat' Podniku iné platby, ktoré je povinny platit Podniku, a to aj v pripade, ak sa nejedna o pefiazné zavézky voci Podniku,
avéak Ugastnik je povinny ich uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku tretej osobe.

15)

V pripade telefonnych &isel, ktoré boli v ramci prenositelnosti isla prenesené k Podniku od iného podniku (dalej len "prenesené
gisla") sa do doby viazanosti nezapogitava doba od nadobudnutia platnosti Dodatku aZ do prvej aktivacie SIM karty s prene-
senym &islom, &ize doba, po ktor( SIM karta nebude v dosledku ete nedokonceného prenosu Cisla aktivna; doba viazanosti tak
zacne plynut az prvou aktivaciou SIM karty po ukonéeni prenosu ¢isla. V pripade, ak U¢astnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, sa do doby viazanosti nezapocitava prvych 14 dni nasledujicich po nadobudnuti platnosti Dodatku;
doba viazanosti tak za¢ne plynat aZ po uplynuti 14 dni nasledujlcich po nadobudnuti platnosti Dodatku. V tychto pripadoch je
véak Ugastnik povinny plnit si povinnosti uvedené v &l. 2.3 a), c) a e) po celu dobu pred zacatim viazanosti (odo dria nadobudnu-
tia platnosti Dodatku aZ do zaGatia plynutia doby viazanosti), ako aj po celi dobu viazanosti.

Ugastnik si je vedomy, Ze MT je mu predavany za Kipnu cenu uvedenu v €l. 1 bode 1.2 Dodatku, ktorej vyska sa rovna rozdielu
medzi spotrebitelskou (trhovou) cenou MT a v zmysle tohto Dodatku poskytnutou zlavou zo spotrebitel'skej ceny, len z toho
dévodu, Ze sa Ugastnik zaviazal uzivat sluzby poskytované mu prostrednictvom SIM karty v zmysle ustanoveni tohto Dodatku po
dobu dohodnutd v tomto Dodatku, pric¢om nedodrzanie tohto zavézku (konkrétne zavazkov uvedenych v €lanku 2 v bode 2.2, 2.3
alebo 2.4) vzhladom na vy3ku zfavy zo spotrebitelskej ceny MT, ako aj na pripadny obsah Prilohy €. 1 Dodatku (pokial je sucas-
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tou Dodatku takato priloha), by sposobilo, Ze Podniku vznikla Skoda (mmlmalne v rozsahu zlavy 2o spotrebitelskej ceny MT).
V nadvéznosti na ustanovenia predchadzajucej vety sa Strany dohodli, ze U&astnik je povinny Podniku uhradit' nizsie v tomto
bode uvedent zmluvnd pokutu v pripade porusenia nizSie v tomto bode uvedenych povinnosti nasledovne:

a) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v ¢l. 2 bode 2.3 Dodatku poruéi svoju povinnost v€as a riadne uhradit cenu za
Sluzby alebo povinnost' uhradit v€as a riadne iny svoj penazny zavazok voci Podniku alebo povinnost uhradit’ v€as a riadne
Podniku int platbu, ktorl je povinny platit Podniku (a to aj v pripade, ak sa nejedna o periazny zavazok voéi Podniku, avsak
Ugastnik je povinny ho uhradit Podniku alebo prostrednictvom Podniku),

alebo

b) ak Ugastnik podas doby viazanosti uvedenej v &lanku 2 bode 2.3 Dodatku porusi svoju povinnost zotrvat v zmluvnom vztahu
s Podnikom podia Zmluvy v zneni tohto Dodatku a po celt dobu viazanosti uzivat' bez prerusenia Sluzby prostrednictvom
SIM karty alebo Ugastnik porusi svoju povinnost nedorucit Podniku vypoved, odsttpenie od zmluvy alebo iny tkon, ktorého
ucelom je ukonéenie platnosti Zmluvy a / alebo Dodatku pred uplynutim doby viazanosti (za porusenie tejto povinnosti sa
v stlade s ustanoveniami élanku 2 bodu 2.3 pism. a) tohto Dodatku nepovazuje odsttlipenie od zmluvy z dévodov stanove-
nych zakonom &. 351/2011 Z. z. v platnom zneni alebo z dévodov pre odsttipenie od zmluvy stanovenych inym platnym prav-
nym predpisom),

je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo vyske

53,50 EUR L

Zmluvna pokuta (resp. v pripade, Ze sa vyska zmluvnej pokuty pocas doby viazanosti postupne znizuje, plati toto ustanovenie pre
zmluvnG pokutu, v jej vyske, ako je tato stanovena pre obdobie prvého mesiaca doby viazanosti) predstavuje rozdiel medzi
beznou maloobchodnou (spotrebitelskou) cenou MT bez zlavy z jeho spotrebitel'skej ceny s DPH a Kipnou cenou tj. kiipnou
cenou s DPH, za ktort Podnik predal MT U¢&astnikovi.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak zmluvna pokuta dohodnuta v predchadzajucich ustanoveniach tohto bodu vo svojej
vyske platnej pre prvy mesiac doby viazanosti (ktora je uvedena na zaciatku textu v kolénke tvoriacej sucast tohto bodu), je
nizsia, ako Sestnasobok sumy, uvedenej v &lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku, Podniku vznikne v pripade, ze Ugastnik
porusi svoju zmluvnu povinnost podla pismena a) alebo b) tohto bodu, vodi Ugastnikovi pravo na uhradenie zmluvnej pokuty vo
vyske rovnajucej sa Sestnasobku sumy uvedenej v ¢lanku 2 v bode 2.2 pism. b) tohto Dodatku a Ugastnik je tato zmluvni pokutu
Podniku povinny zaplatit, pri¢om v takom pripade sa neaplikuje suma zmluvnej pokuty stanovena v kolonke tvoriacej stcast tohto
bodu. V pripade, Ze (i) Podniku vznikne pravo na zmluvnl pokutu podia predchadzajicej vety tohto bodu a zéroveii (i) v kolonke
tvoriacej sucast tohto bodu je stanovené, Ze vyska zmluvnej pokuty sa bude postupne podla pravidiel uvedenych v texte obsia-
hnutom v kolénke zniZovat' v zavislosti od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poru$enia
zmluvnej povinnosti, plati, Ze vyska zmluvnej pokuty, ako je tato stanovena v predchadzajlicej vete, sa bude zniZovat' v zavislosti
od toho kolko celych mesiacov uplynulo od uzavretia tohto Dodatku do okamihu poruSenia zmluvnej povinnosti, a to podla rov-
nakych pravidiel, ako su pravidla stanovené pre zniZovanie vySky zmluvnej pokuty uvedené v texte v kolonke tvoriacej sucast
tohto bodu.

Pravo na zmluvnu pokutu podla tohto bodu vznikne Podniku samotnym poruenim povinnosti Ugastnika, a to v okamihu poru-
enia povinnosti Uéastnikom, pncom toto pravo nie je podmienené vykonanim Ziadneho Ukonu zo strany Podniku (napr. odstupe—
nim od Zmluvy alebo prerusenim ¢ obmedzenim poskytovania Sluzieb v pripade poruSenia povinnosti podla bodu 2.3 pismena
c) tohto ¢lanku).

Ugastnik suhlasi s tym, Ze ak pocas doby platnosti tohto Dodatku déjde na zaklade jeho Ziadosti alebo z dévodov jeho zavinenia
k docasnej deaktivacii jemu pridelenej SIM karty a v désledku toho k obmedzeniu alebo k preruSeniu poskytovania Sluzieb podla
Zmluvy, Ze doba po ktori nebude z tychto dévodov pouzivat tieto Sluzby sa mu nezapocita do doby viazanosti. Tato skutoénost
nezbavuje Ugastnika jeho povmnostu zaplatit' Podniku za tato dobu cenu Sluzieb, pokial mu tato povinnost v zmysle Zmluvy
vznikne, ani povinnosti pInit svoje zavazky dohodnuté v pismenach a) a c) bodu 2.3 tohto Elanku.

Podnik je povinny splnit' si vSetky svoje povinnosti, ktoré pre neho vyplyvaju zo Zmluvy a tohto Dodatku, najméa (i) predat Ugast-
nikovi MT za dohodnutu Kapnu cenu a previest na Ugastnika viastnicke pravo k MT a odovzdat' mu ho za predpokladu, ze Ugast-
nik spini vSetky podmienky potrebné pre vznik naroku na kipu MT za Kupnu cenu v sulade s tymto Dodatkom; (i) poskytovat
Ucastnikovi Sluzby podla Zmluvy a tohto Dodatku.

V pripade, ak ma v okamihu uzavierania tohto Dodatku Ugastnik v stvislosti so SIM kartou aktivovant sluzbu Nahradny telefon
a teda je v platnosti Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny telefon (alebo Dodatok
k Zmluve o pripojeni o aktivacii sluzby Nahradny telefon), v zahlavi ktorého je uvedené to isté telefonne Cislo ako v zahlavi tohto
Dodatku, (dalej len "Dodatok o NT"), uzavretim tohto Dodatku zanika platnost’ Dodatku o NT (a dochédza k okamzitej deaktivacii
sluzby Nahradny telefén aktlvovanej a uzivanej na zaklade Dodatku o NT zo SIM karty). V prlpade zaniku Dodatku o NT podla
predchadzajlcej vety, méze (ale nemu5|) Ugastnik v suvislosti so SIM kartou poZiadat o nova aktivaciu sluzby Nahradny telefon,
pricom v takom pripade je povinny uzavriet novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb o aktivacii sluzby Nahradny
telefon. V pripade zaniku Dodatku o NT podla prvej vety tohto bodu bude mat tato skutocnost v zavislosti od okolnosti uvedenych
v jednotlivych pismenach tohto bodu za nasledok vznik niektorého z pravnych stavov uvedenych v nasledovnych pismenéach
tohto bodu:

a) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik uz na zaklade Dodatku o NT zakupil koncové
telekomunikacné zariadenie alebo iné zariadenie, je povinny uhradit v suvislosti so zanikom Dodatku o NT sumu vo vyske
zostavajucich neuhradenych mesaénych poplatkov za sluzbu Nahradny telefén (vratane DPH) do konca povodne v Dodatku
o NT dohodnutej doby viazanosti (t. sumu rovnajlicej sa sucinu vysky mesacného poplatku za sluzbu Nahradny telefon
a poétu mesacnych poplatkov, ktoré mal v stlade s ustanoveniami Dodatku o NT uhradit’ do konca doby viazanosti podfa
Dodatku o NT, avsak ktoré v dosledku zaniku Dodatku o NT dosial neuhradil).

b) Ak sa nejednd o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie alebo iné zariadenie a sic¢asne poziadal o novu aktivaciu sluzby Nah-
radny telefon v stvislosti so SIM kartou a podpisal prislusny novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktiva-
cii sluzby Nahradny telefén, v ktorého zahlavi je uvedené telefonne Gislo SIM karty, alebo poziadal o aktivaciu takého Gcast-
nickeho programu, ktorého stéastou je sluzba Nahradny telefon, a tento Ucastnicky program mu bude aj skutoéne na SIM
karte aktivovany, vznikne mu zanikom Dodatku o NT pravo na zlavu z ceny Sluzieb vo vyske rovnajlicej sa vyske mesacnych
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poplatkov, ktoré mu boli vytgtované a ktoré uhradil v stvislosti s aktivaciou a uzivanim sluzby Nahradny telefon na zaklade
Dodatku o NT, pric¢om U&astnikovi nevznikne povinnost uhradit' zostavajlce nevyluctované mesacné poplatky za sluzbu Nah-
radny telefén, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viaza-
nosti (zanikom Dodatku o NT zaniké tieZ pravo na kapu koncového telekomunikaéného zariadenia alebo iného zariadenia za
cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

c) Ak sa nejedna o pripad podla pismena d) alebo e) tohto bodu a Ugastnik pred zanikom Dodatku o NT nezakupil na zaklade
Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie alebo iné zariadenie a sti¢asne nepoziadal o novl aktivaciu sluzby Nah-
radny teleféon v suvislosti so SIM kartou a nepodpisal novy Dodatok k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb o aktivacii
sluzby Nahradny telefon, v ktorého zahlavi je uvedené telefonne Eislo SIM karty, Ucastnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT
nevznikne pravo na zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu ani mu nevznikne povinnost uhradit’ zostavajlce
nevy(étované mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zéklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca
pévodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti (zanikom Dodatku o NT zanika tiez pravo na kipu koncoveho telekomu-
nikaéného zariadenia alebo iného zariadenia za cenu so zlavou, ktoré mu vyplyvalo z jeho ustanoveni).

d) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program, ktorého sucastou je sluzba Nahradny
telefon a Ugastnik poZiadal o aktivaciu takého Gcastnickeho programu, ktorého stcastou je sluzba Nahradny telefon, a tento
Ucastnicky program mu bude aj skutoéne na SIM karte aktivovany, U€astnikovi zanikom platnosti Dodatku o NT nevznikne
pravo na zlavu, ako v pripade podla pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost uhradit zostavajlice nevyuctované
mesaéné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zadklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca pdvodne
v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

e) Ak v okamihu uzavretia Dodatku je na SIM karte aktivovany taky GCastnicky program, ktorého sUcastou je sluzba Nahradny
telefon a Ugastnik poziadal o aktivaciu takého Ucastnickeho programu, ktorého sigastou nie je sluZzba Nahradny telefon,
a tento uéastnicky program mu bude aj skutocne na SIM karte aktivovany a U¢astnik pred zanikom Dodatku o NT nezakdpil
na zaklade Dodatku o NT koncové telekomunikaéné zariadenie alebo iné zariadenie, U¢astnikovi zanikom platnosti Dodatku
o NT nevznikne pravo na zlavu, ako v pripade podia pismena b) tohto bodu, ani mu nevznikne povinnost' uhradit zostéavajtce
nevyudétované mesacné poplatky za sluzbu Nahradny telefon, ktoré bol na zaklade Dodatku o NT povinny uhradit do konca
p6vodne v Dodatku o NT dohodnutej doby viazanosti.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Ugastnika vyplyvajdcich z ustanoveni uvedenych v bode 2.3 tohto &lanku, ktoré su
vymenované v nasledujicej vete tohto bodu, pogas doby viazanosti je Ugastnik povinny uhradit Podniku zmluvni pokutu vo
vyske rovnajucej sa vyske zmluvnej pokuty dohodnutej v bode 2.5 tohto €lanku. Povinnostami, s poruSenim ktorych je spojeny
vznik prava Podniku vo&i Uéastnikovi na uhradenie zmluvnej pokuty podlia predchadzajlce;j vety, su:

a) Povinnost Ugastnika pocas doby viazanosti nepoziadat' o vypojenie z prevadzky, alebo o doCasnd deaktivaciu SIM karty
(pokial mu takato povinnost nevyplyva zo Zmluvy, pricom v takom pripade je povinny bez zbytocného odkladu pokracovat
v uzivani SluZieb prostrednictvom inej SIM karty, ktora nahradi vypojenu resp. deaktivovana SIM kartu);

b) Povinnost Uastnika mat poGas doby viazanosti na SIM karte (ktorej telefénne Cislo je uvedené v zahlavi tohto Dodatku) akti-
vovany taky G&astnicky program (resp. taky variant i¢astnickeho programu) alebo taku kombinéciu v bode 2.2 pismene b)
uvedenych sluZieb (resp. inych produktov), ze neddjde k poruseniu zavazku Uastnika uvedeného v bode 2.2 tohto Clanku;

c) Povinnost Ugastnika nedopustit sa poas doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podniku v sulade s usta-
noveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy vzniklo pravo odstdpit' od Zmiuvy alebo pravo vypovedat Zmluvu
z dévodov nesplnenia alebo porusenia povinnosti zo strany Ugastnika, ku ktorej (povinnosti) sa zaviazal v tomto Dodatku
a/ alebo v Zmluve;

d) Povinnost Ugastnika nedopustit sa po¢as doby viazanosti takého konania, na zaklade ktorého by Podnik bol opravneny
v stlade s ustanoveniami platnych pravnych predpisov a / alebo Zmluvy Ucastnikovi pocas doby viazanosti docasne obme-
dzit' alebo prerusit' poskytovanie Sluzieb;

e) Povinnost Ugastnika neumoznit pogas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by v pripade, Ze by tak
konal samotny Ugastnik, Podniku vzniklo pravo odstdpit od Zmluvy alebo pravo vypovedat Zmluvu z dévodov nesplnenia
alebo porusenia povinnosti zo strany U&astnika, ku ktorym sa zaviazal v tomto Dodatku a / alebo v Zmluve;

f) Povinnost Ugastnika neumoznit pocas doby viazanosti tretej osobe také konanie, na zaklade ktorého by bol Podnik v pri-
pade, e by tak konal samotny Ugastnik, opravneny v dobe viazanosti docasne obmedzit alebo prerusit poskytovanie
Sluzieb.

Ugastnik je zaroven povinny uhradit’ Podniku nahradu skody, ktorej vy$ka presahuje vysku dohodnutej zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta je splatna v lehote uvedenej vo vyzve na jej zaplatenie, inak v lehote 14 dni odo dia dorucenia vyzvy Podniku Ucast-
nikovi.

Referencné Cislo — Pausal pre blizkeho:

"ttt | )

Ak je v kolonke namiesto Referenéného ¢isla — Pausal pre blizkeho uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Ugastnika
Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajlice sa Pausalu pre blizkeho.

Strany sa dohodli, Ze Ugastnik je opravneny za podmienok uvedenych v tomto bode aktivovat' si poCas doby viazanosti sluzbu
Prestavka, ktora spoéiva v tom, ze U&astnik pocas doby, pocas ktorej je sluZzba Prestavka na SIM karte aktivovana, (dalej v tomto
bode tiez "Doba poskytovania") nie je povinny plnit svoju povinnost mat na SIM karte aktivovany taky ucastnicky program (resp.
taky variant Ggastnickeho programu) alebo taki kombinaciu v bode 2.2 pismene b) uvedenych sluzieb (resp. inych produktov), ze
neddjde k porudeniu zaviazku Ugastnika uvedeného v bode 2.2 tohto ¢lanku, pri€om sa sicasne o Dobu poskytovania predizi
doba viazanosti dohodnuta v ustanoveniach Dodatku. Aktivaciou sluzby Prestavka nie st dotknuté ostatné povinnosti Ucastnika
podla tohto Dodatku ani podfa inych ustanoveni Zmluvy alebo inych zmlav stanovujlcich prava a povinnosti medzi Ucastnikom
a Podnikom. Doba poskytovania méZe byt maximalne 6 celych zUétovacich obdobi a Ugastnik si ju méZe aktivovat len na celé
zU&tovacie obdobie resp. viac celych zlctovacich obdobi. Sluzbu Prestavka méze Ugastnik vyuzivat aj viac krat poCas doby
viazanosti, aviak stcet Db poskytovania nesmie prekrodit' Sest celych ziétovacich obdobi. Potas Doby poskytovania moze byt
na SIM karte aktivovany akykolvek aktualne pontkany ucastnicky program, ktorého podmienky uzivania su v pripade SIM karty
spinené. Sluzbu Prestavka je mozné aktivovat len v pripade, Ze na SIM karte bude aktivovany niektory z G¢astnickych programov
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Go alebo Ucastnickych programov Biznis (dalej v tomto bode tiez ako "Vybrané programy"). Sluzbu Prestavka mozno na SIM
karte aktivovat' len za podmienky, ze uz uplynuI| viac ako tri celé zUétovacie obdobia od uzavretia Dodatku a na SIM karte j je mini-
malne tri celé zuctovacie obdobia bez prerusenla aktlvovany niektory z Vybranych programov (Podnik je opravneny — nie vdak
povinny — aktivovat sluzbu Prestavka aj v pripade, Ze nie je niektora z podmienok uvedenych v tejto vete spinena). V prlpade ze
bude ku driu deaktivacie sluzby Prestavka na SIM karte aktlvovany Gcastnicky program resp. kombinacia sluzieb, ktoré su v roz-
pore s ustanovenim bodu 2.2 tohto &lanku, Podnik je opravneny aktivovat na SIM kartu ten G€astnicky program resp. ta kombi-
naciu sluZieb, ktora bola na SIM karte aktivovana v poslednom okamihu pred aktivaciou sluzby Prestavka. Aktivacia aj deaktiva-
cia sluzby Prestavka prebehne k prvemu diiu zudtovacieho obdobia nasledujuceho po doruceni Ziadosti o aktivaciu resp.
deaktivaciu sluzby Prestavka. V pripade, Ze sa Podnik a Ugastnik vopred dohodnu na presnej dizke Doby poskytovania, sluzba
Prestavka sa deaktivuje ku dfiu, v ktory uplynie Doba poskytovania. Podnik deaktivuje sluzbu Prestavka tiez ked' uplynie Sieste
celé zucétovacie obdobie vyuzivania tejto sluzby po€as doby viazanosti.

Referenéné &islo — Daréekova Prima karta s benefitom Neobmedzené volania s blizkym

18)
e+

Ak je v kolénke uvedeny symbol "+++++", nevztahuju sa na Ugastnika Ziadne ustanovenia Dodatku ani jeho priloh tykajuce sa
Daréekovej Prima karty a benefitom Neobmedzené volania s blizkym.

Cl. 3. Zavereéné ustanovenia

Ugastnik vyhlasuje, Ze nema Ziadne finanéné zavézky vodi Podniku, ktoré v defi, ked bude podpisovat tento Dodatok, by boli po
lehote ich splatnosti. Ugastnik potvrdzuje, Ze Zmluva, ku ktoreJ sa uzatvara tento Dodatok, je platna. V pripade, Ze v suvislosti so
SIM kartou bol medzi Uéastnikom a Podnikom uzavrety iny dodatok v ramci niektorej ponukovej akcie Podniku, obsahom ktorého
by bol predaj zariadenia za cenu so zlavou alebo poskytnutie iného zvyhodnenia Ugastnikovi a zavazok Ugastnika pinit pod-
mienky poskytnutia zlavy a dalSie povinnosti Ugastnika uvedené v predmetnom dodatku prostrednlctvom SIM karty (dalej tiez
"Predchadzajiici dodatok") a tento Predchadzaijuci dodatok je platny v def, v ktory sa uzaviera Dodatok, Strany sa dohodli, Ze
Predchadzajdci dodatok zanika okamihom uzavretia Dodatku. To neplati v pripade, ak je predmetom Predchadzajlceho dodatku
poskytnutie sluzby pod ndzvom Zvyhodnené SMS v roamingu, Twin alebo Nahradny telefon, v takom pripade zostava Predcha-
dzajlci dodatok platny a popri iom je platny aj Dodatok.

Strany sa dohodli, Ze Podnik zabezpe¢i dodanie MT na stranami dohodnutom mieste Ugastnikovi, ktory je povinny spinenie tejto
povinnosti potvrdit' svojim podpisom (resp. podpisom opravnenej osoby konajucej za U€astnika).

Dodatok nadobudne platnost a Gcinnost v defi, v ktorom ho podpi$u obe jeho strany, ak sa strany dalej nedohodli na odlozeni
Gcinnosti niektorych ustanoveni. Ak k jeho podplsanlu neddjde obidvomi stranami Dodatku v jeden den, nadobudne platnost
a Gginnost' v defi, v ktorom ho podpige opravneny zastupca Podniku az po Ugastnikovi. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu
uréit, a to na dobu viazanosti uvedent v &l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych &isel, ako aj v pripade, ak Ugastnik uzatvoril
Dodatok v ramci rezimu predaja na dialku, sa Dodatok uzatvara na dobu uréiti odo diia nadobudnutia platnosti Dodatku az do
uplynutia viazanosti definovanej osobitne pre tieto pripady v ¢l. 2 Dodatku. V pripade prenesenych ¢isel je az do momentu aktiva-
cie SIM Kkarty odlozena uéinnost' tych ustanoveni Dodatku, ktorych vykonanie nie je mozné bez toho, aby bola aktivovana SIM
karta, a to v zmysle Podmienok prenositelnosti telefénneho &isla — Prijimajuci podnik. Ak Ugastnik uzatvoril tento Dodatok v ramci
rezimu predaja na dialku, vSetky ustanovenia Dodatku, ktoré Specifikuju osobitné zvyhodnenia poskytované Ugastnikovi, najmé
ustanovenia Specifikujuce zaciatok poskytovanla Jednotllvych osobitnych zvyhodneni, nadobudni ucinnost' az uplynutim doby
14 dni po dni nadobudnutia platnosti Dodatku, ¢&im mdZe ddjst k posunu momentu zaciatku poskytovania jednotlivych osobitnych
zvyhodnenl Rozsah a charakter osobitnych zvyhodneni vSak ostava nezmeneny V pripade, ak U¢astnik uzatvoril tento Dodatok
v ramci rezimu predaja na dialku, neoddelitelnou stiéastou Dodatku st aj podmienky predaja na dialku a Ugastnik podpisom
Dodatku vyjadruje s nimi sthlas.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze okamihom nadobudnutia platnosti Dodatku sa meni dohodnuta doba platnosti Zmluvy, pokial tato
nebola uzavreta na dobu urcitl, vo svojej Casti tykajlicej sa SIM karty na dobu urcitd zhodnt s dobou platnosti Dodatku, pri¢om
okamihom zaniku Dodatku sa meni doba platnosti Zmluvy v Casti tykajlcej sa SIM karty na dobu neurcitd. Zanikom platnosti
Dodatku nie je dotknuta platnost Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost Dodatku skonéi pred uplynutim doby, na ktora bol uzavrety v zmysle bodu 3.3 tohto
clanku, zanikom platnostl Zmluvy alebo na zaklade dohody zmluvnych stran. V pripade, Ze Ugastnik porusi svoje povinnosti
takym spdsobom, Ze Podniku voci nemu vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa ustanoveni tohto Dodatku, zanikne
platnost’ Dodatku okamihom uhradenia zmluvnej pokuty (v pripade Uhrady bankovym prevodom okamihom pr|plsania celej sumy
zmluvnej pokuty na Podnikom urCeny ucet). Zmluvné strany sa dohodli, Zze v pripade, Ze obsahom Prllohy c. 1je poskytnutle
zlavy alebo iného zvyhodnenia Ugastnikovi, okamihom porusenia povinnosti Ugastnika takym sposobom ze Podniku voc¢i nemu
vznikne pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty podfa ustanoveni tohto Dodatku, zaniknt vSetky prava Ugastnika na poskytovanie
tychto zliav a / alebo inych zvyhodneni, pokial nie je v ustanoveniach Prilohy €. 1 vyslovne uvedené nieco iné.

Tento Dodatok je neoddelitelnou st¢astou Zmluvy. Dodatok sa vyhotovuje vo dvoch rovnopisoch, po jednom pre Ugastnika
a Podnik.

Strany sa dohodli, Ze v pripade ak Podnik pozastavi poskytovanie Sluzieb podla Zmluvy a tohto Dodatku, prlpadne ak Podnik
odstupl od Zmluvy a tohto Dodatku z dévodov na strane Uéastnika a nasledne Podnik na Ziadost Ugastnika zrusi Gginky odstipe-
nia od Zmluvy a tohto Dodatku pripadne za¢ne znova poskytovat pozastavené Sluzby, platia ustanovenia Zmluvy a tohto
Dodatku v plnom rozsahu tak, ako keby k pozastaveniu poskytovania SluZieb pripadne k odstipeniu od Zmluvy a tohto Dodatku
nebolo doslo.

Ugastnik vyhlasuje, Ze pred uzavretim tohto Dodatku bol podrobne oboznameny s pravami, ktoré z neho vyplyvaju ako aj so véet-
kymi podmienkami a / alebo povinnostami, ktoré sa podla neho zaviazal splnit, a sucasne, Ze bol v plnom rozsahu upozorneny
na prislusné dosledky, ak tieto podmienky a / alebo povinnosti nesplni alebo porusi.

Strany sa dohodli, Ze v pripade, ze Ugastnik z akychkolvek dovodov strati pravo na uzivanie Ucastnickeho programu (resp. jeho
vanantu) ktory ma na SIM karte aktlvovany a zaroveii véas nepoziada o aktivaciu iného Gcastnickeho programu, je Podnik oprav-
neny aktivovat mu na SIM karte iny G&astnicky program, ktory spifia podmienky uvedené v &l. 2 bode 2.2. Ak Ugastnik poziada
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o aktivaciu iného tgastnickeho programu pred zmenou podla predchadzajticej vety, nepovazuje sa tento Ukon za vykonany véas,
pokial nebude z technickych, administrativnych alebo inych dévodov Podnik schopny vykonat' pozadovanu zmenu vzhladom na
kratkost ¢asu medzi doruéenim Ziadosti a okamihom, v ktorom ma dojst' k zmene Gcastnickeho programu v désledku straty prava
na poskytovanie dotknutého Ucastnickeho programu.

3.10 Ugastnik svojim podpisom berie na vedomie, Ze v suvislosti s prijatim nového zékona €. 351/2011 Z. z. boli k 1. 1. 2012 vydané
nové Véeobecné podmienky poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej mobilnej
siete spolo¢nosti Orange Slovensko, a. s.

3.11 Strany sa dohodli, Ze Podnik méa nizSie v tomto bode uvedené pravo a Ugastnik potvrdzuje svojim podpisom, Ze sa s touto
skutocnostou oboznamil a berie ju na vedomie. Podnik je opravneny pre kazdé zariadenie, ktorého predaj je predmetom tohto
Dodatku a ktoré mozno vyuZit na uZivanie verejnej telefonnej sluzby, technicky obmedzit moZnost' vyuzivania tohto zariadenia
pocas doby viazanosti podla tohto Dodatku (pokial je v Dodatku stanovenych viac dob viazanosti tak pocas celej doby, pocas
ktorej je Ugastnik zaviazany podla tohto Dodatku uzivat sluzby v fiom stanovené v dohodnutom rozsahu a / alebo Struktire)
v inej sieti, ako je verejna telefénna siet’ Podniku (tzv. blokovanie zariadenia na siet' / SIM-lock). Uastnik vyhlasuje, Ze sa obo-
znamil so skutoénostami uvedenymi v tomto bode a s ich vedomim kupuje tovar do svojho vlastnictva. Vzhladom na uvedene
nevznikaji Uéastnikovi z vysSie v tomto bode uvedenych dévodov Ziadne pravne néroky voci Podniku, najmé mu nevznika:
(a) pravo reklamovat vyssie uvedené skutocnosti na zakipenom tovare (b) pravo pozadovat z hore uvedenych dovodov zfavu
z kipnej ceny tovaru, (c), pravo z hore uvedenych dévodov odstipit' od kupnej zmluvy (pozadovat vratenie celej kipnej ceny
zaplatenej za tovar), alebo akékolvek iné pravne naroky.

3.12 Bez ohladu na ostatné ustanovenia tohto Dodatku plati, Ze v pripade, ak sa na tento Dodatok vztahuje rezim povinného zverejio-
vania zml(v podla § 5a zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informéciam a o zmene a doplineni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov, tento Dodatok nadobudne Gginnost diiom nasledujicim po dni jeho zverejnenia v sulade s usta-
noveniami § 47a Obdianskeho zékonnika, ak sa zmluvné strany nedohodli na odloZeni uginnosti niektorych jeho ustanoveni.
Tymto ustanovenim nie su dotknuté odkladacie alebo rozvazovacie podmienky, ak st dohodnuté v tomto Dodatku.

3.13  Zmluvné strany sa dohodli, Ze vSetky spory z tejto zmluvy, alebo s fiou stvisiace, rozhodne v rozhodcovskom konani pan
Mgr. Andrej Gundel, advokat zapisany v zozname advokatov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7042,
a v pripade, 7e sa tento z akéhokolvek zakonného dévodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Bc. Martin Kulhanek, PhD.,
advokat zapisany v zozname advokétov vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod €. reg. 7045, a v pripade, Ze sa tento
z akéhokolvek zakonného dovodu rozhodcom nestane, tak pan JUDr. Marcel Méacai, advokat zapisany v zozname advokatov
vedenom Slovenskou advokatskou komorou pod &. reg. 6536. Zmluvné strany sa tiez dohodli, Ze Zaloba sa podava vyhradne na
adresu: Asociacia pre rozhodcovské konanie, sidlom v Bratislave, Ventirska 14, PSC: 811 01. Odmena za rozhodcovské
konanie je splatna podanim Zaloby a &ini 5 % z hodnoty predmetu sporu, minimalne v8ak 16,50 € (plus prislusna DPH). Rozhod-
covské konanie moze byt vyluéne pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat odévodnenie, rozhodca vsak méze v pripade
potreby Ustne pojednavanie nariadit. Zmluvné strany vyslovne Ziadaju o dorucovanie na postovi alebo e-mailové adresy uve-
dené v tejto zmluve.

M Suhlasim s dohodou O Nesuhlasim s dohodou

3.14 Ak sa Strany dohodli na aktivacii sluzby Poistenie faktdr, Ugastnik vyhlasuje, Ze sa oboznamil s prislusnymi poistnymi podmien-
kami poistitelov MetLife Europe Limited, pobogka poistovne z iného &lenského $tatu, ICO 47 257 105 a MetLife Europe Insurance
Limited, pobotka poistovne z iného Clenského statu, ICO: 47 257 091, ktoré su dostupné na internetovej stanke Podniku na
www.orange.sk/poistenie a suhlasi s nimi. Zaroveri U¢astnik prehlasuje nasledovné:

Tymto prehlasujem, Ze mam viac ako 18 rokov a menej ako 65 rokov, nemam zdravotné problémy (predovsetkym netrpim ziad-
nou chronickou chorobou alebo akoukolvek inou chorobou, ktora méze viest k smrti alebo Uplnej trvalej invalidite) a neplanujem
lekarsky zakrok alebo operéciu, ktora by mala za nasledok praceneschopnost’ dihsiu ako 30 po sebe nasleduijtcich dni a nepobe-
ram starobny déchodok, predéasny starobny déchodok, vysluhovy déchodok alebo vysluhovy prispevok, ak sa taky déchodok
alebo prispevok podla prisludnych pravnych predpisov poskytuje, alebo v pripade, Ze vysluhovy déchodok alebo vysluhovy pris-
pevok poberam, som st¢asne zamestnany. V priebehu poslednych 24-roch mesiacov som nebol praceneschopny po dobu dlhSiu
ako 30 po sebe nasledujdcich dni a / alebo hospitalizovany po dobu viac ako 10 po sebe nasledujlcich dni. Zaroven, ak som
fyzicka osoba nepodnikatel, prehlasujem Ze som zamestnany u jedného zamestnavatela na dobu neurcitd s najmenej 30 hodi-
novym pracovnym tyzdiiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujlcich mesiacov, alebo u dvoch zamestnavatelov za tych
istych podmienok nepretrZite aspofi 24 mesiacov, nie som teda nezamestnany, nie som vo vypovednej dobe a nie som si ani
vedomy, Ze by mi hrozila nezamestnanost a nebola mi dana vypoved. V pripade, Ze nespliiam podmienku poistenia zamest-
nanosti na dobu neurgitt s najmenej 30 hodinovym pracovnym tyzdfiom pocas poslednych 12 po sebe nasledujucich mesiacov,
alebo u dvoch zamestnavatelov za tych istych podmienok nepretrZite aspori 24 mesiacov, Poistenie vznikne s tym, Ze budem
v plnom rozsahu poisteny pre pripad straty Zivota z dévodu choroby alebo trazu, pre pripad Upinej trvalej invalidity z dévodu
choroby alebo trazu a pre pripad Upinej dogasnej invalidity. Pripoistenie pre pripad nedobrovolnej straty zamestnania vznikne
najskér diiom kedy spinim uvedené podmienky zamestnanosti.

3.15 Spoloénost Orange tymto v stlade s ustanoveniami Nariadenia Europskeho parlamentu a Rady Eurdpskej tnie €. 531/2012
Ugastnika informuje, Ze od 1. 7. 2014 by v pripade, ak by existoval alternativny poskytovatel roamingu (dalej tiez "APR"), ktory so
spoloénostou Orange uzavrel zmluvu o velkoobchodnom pristupe k roamingu a zaroveri by na zaklade tejto zmluvy uz zacal
poskytovat' zakaznikom pristup k regulovanym hlasovym, SMS a datovym roamingovym sluzbam, Ucastnik mal pravo na posky-
tovanie uvedenych roamingovych sluZieb tymto APR, a to prostrednictvom SIM karty, ktord mu bola pridelena spolo€nostou
Orange, a na Gzemi &lenskych Statov Europskej nie dohodnutych v zmluve o poskytovani roamingu (dalej tiez "Zmluva o AR")
medzi Ugastnikom a APR. Podmienkou je aktivovana sluzba Roaming spoloénosti Orange na prislusnej SIM karte Ucastnika,
skutoénost, Ze Ugastnikovi nebolo spolo&nostou Orange prerusené poskytovanie sluzby Roaming na prislusnej SIM karte, Ucast-
nik uzavrel s APR Zmluvu o AR v svislosti s prisludnou SIM kartou a skutognost, Ze Ucastnik sluzby poskytované mu prisluSnou
SIM kartou vyuziva v sietach, ktoré st predmetom zmluvy o AR s APR. Ucastnik by bol v pripade podla prvej vety tohto bodu
opravneny prejst k APR bezplatne a v ktoromkolvek momente, pokial st splnené vyssie uvedené podmienky. V pripade uzavre-
tia Zmluvy AR medzi Ugastnikom a APR sa uskutoéni prechod k APR do troch pracovnych dni nasledujucich po uplynuti dnia,
pocas ktorého bola uzavreta Zmluva AR. V pripade, ak Ucastnikovi prestane byt poskytovana sluzba Roaming spolo¢nostou
Orange (vratane prerusenia jej poskytovania), Zmluva AR bez dalSieho zanikne. V pripade, Zze Ugastnik prenesie Cislo, v suvis-
losti s ktorym mu poskytuje APR roamingové sluzby, k inému operatorovi, tento iny operator nie je povinny podporovat' roamin-
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gové sluzby poskytované konkrétnym APR. Ugastnik svojim podpisom tohto zmluvného dokumentu vyslovne potvrdzuje, Ze bol
informovany o moznosti zvolit si alternativneho poskytovatela roamingu a teda o moznosti zvolit' si oddelené roamingdve sluzby
poskytované alternativnymi poskytovatelmi roamingu.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu G¢astnik stc¢asne potvrdzuje, Ze pred volbou eurotarify alebo osobitnej roamingove;j tarify
obdrzal Gplné informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vzdy aktualnu
informéaciu o vSetkych platnych roamingovych poplatkoch ziska G€astnik na stranke www.orange.sk.

Podpisom tohto zmluvného dokumentu Gcastnik potvrdzuje, Ze bol informovany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopln-
kovych sluZieb nebude v &lenskych krajinach Eurdpskej Unie a krajinach Eurépskeho hospodarskeho spolocenstva, respektive
v tych élenskych krajinach Eurépskej Unie, ktorych sa tyka niektora z aktivovanych doplnkovych roamingovych sluzieb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Podstatou regulovanych roamingovych cien je vyuZivanie roamingovych sluzieb v krajinach Europ-
skej Unie a krajinach Europskeho hospodarskeho spolocenstva za rovnaké ceny ako v SR. Uastnik méze kedykolvek poziadat
o prechod na regulované roamingové ceny.

Poprad, dia 5. 3. 2018

Podpis a peciatka (c¢astnika Maria Paulova |
spolocnost’ Orange Slovensko, a.s.
peciatka, podpis!
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